0 COSTOS DE SERVICIOS
||| LELTIEINE] rancieros v opeRamivos

Cooperativa de Ahorro y Crédito Mayo de 2017

APERTURA MONTO MINIMO EN OFICINA Y MERCADO 12,00 $ US 5 aporte voluntario $ 5 a Certificados de Aportacién y $ 2 ahorro minimo
TASA DE INTERES PASIVA

DEPOSITOS A PLAZO FIJO DEPOSITOS EN CUENTA DE AHORRO
RANGO DE MONTOS: més de 365 sin ‘ De

DESDE 100 A 2.000 6,00% 8,00% 8,25% 8,50% 8,75% 9,25% Cuentas activas 3,00% 3,00%
DESDE 2.001 A 5.000 6,25% 8,25% 8,50% 8,75% 9,00% 9,50% Cuentas inactivas 1,00% 2,00%
DESDE 5.001 A 10.000 6,50% 8,50% 8,75% 9,00% 9,25% 9,75% Ahorro Corporativo Ahorro minimo 50.000,00 7,50%
MAS DE 10.000 6,75% 8,75% 9,25% 9,75% 10,25% 10,75% Ahorro programado Cualquier monto 5,00%
Ahorro Representacion. 3,00% 3,00%

Ahorro Inclusién 0% 0%

TASA DE INTERES ACTIVA

— TASA TASA VALOR .
SEGMENTO PRODUCTOS MONTOS PLAZO ENCAJES | ovmaL EFECTVA  EFECTivA MONTODE  piazo  totaLpe VAISRERE TOTALA  AmoRTIZACION
DAQUILEMA  BCE CRERITE INTERES

Credimirak DE$100 a$1000 HASTA 182 DIAS  SIN ENCAJE 24,90% 27,95% 30,50% $1.000 24 SEMANAS 60,95 44,21 1060,95 8IC|RNI8ES’\?XILANAL,

Microcrédito General DE $100 a$500 HASTA 10 MESES _SIN ENCAJE 24,90% 27,95% 30,50% $500 10 MESES 58,82 55,73 558,82 M ensual

Microcrédito Minorista

Microcrédito General DE $ 1001 a$3000  HASTA 24 MESES SINENCAJE  22,50%  24,97%  27.50%  § 1000 2 MESES 189,95 94,70 139,95 Mensual
Microcrédito de Credimirak DE$1001 a$5000 HASTA 2 MESES SINENCAJE  22,50%  2497%  27.50%  $5000 52 SEMANAS 594,34 10758 559434 g'cmg:ﬁ/‘\"f““
Acumulacion Simpl
Sl L 11 icrocredito General  DE $3001 a$6000 HASTA 30 MESES SINENCAJE  22,50% 2497%  2750%  $3000 24 MESES 753,03 156,38  3.753,03 Mensual
Microcrédito General DE $6001 a$10.000 HASTA 36 MESES SINENCAJE _ 2250%  24,97% _ 27,50% __$10000 36 MESES _ 3.84186 3845  13.84186 Mensual
I ERNN i icrocrédito General DE $10001a$20000 HASTA 36 MESES SINENCAJE ~ 2090%  2302%  2550%  $20000 36 MESES  7.089,09 75247 27.089,09 Mensual
Acumulacion Ampliada
S Nl Consumo General DE $500 a$35000 _ HASTA 36 MESES SIN ENCAJE __ 16,00% 7.23% _ 17.30% $5000 24 MESES 87557 24482 587557 Mensual

Servicios Aplicapara Cargo* (ddlares)
Cuenta de ahorros 0,00
1 Aperturade cuentas —
Deposito aplazo 0,00
) Cuenta de ahorros 0.00
2. Depdsito a cuentas .
Depdsito aplazo 0,00
. . o . . Cuenta de ahorros 0.00
3. Administracion, mantenimiento, mantencion y manejo de cuentas .
Depdsito a plazo 0,00
Consulta, oficina 0,00
Consulta visual, cajero automatico 0,00
4. Consulta de cuentas -
Consulta, internet 0,00
Corte de movimiento de cuenta de cualquier tipo de cuentay por cualquier medio, a excepciéonde 0,00
Retiro de dinero por ventanillade lapropia entidad 0,00
5. Retiro de dinero - - - — A A = :
Retiro de dinero por cajero automéatico socios/clientes propia entidad 0,00
Transferencias, medios fisicos (ventanillas) 0,00
6. Transferencias dentro de la misma entidad - - — = - "
Transferencias, medios electrénicos (cajeros automatico, internet, teléfono, celular y otros) 0,00
7. Cancelacion o cierre de cuentas Cuentas de ahorros 0,00
o Activacion de cuentade ahorros 0.00
8. Activacion de cuentas .
Activacion de tarjeta de débito y/o pago nacional e internacional 0,00
9. M antenimiento de tarjetas de crédito Mantenimiento pago total de tarjeta de debito 0,00
10. Mantenimiento de tarjetas de debito M antenimiento de tarjeta de debito 0,00
11 Blogueo, anulacién o cancelacion Blogueo, anulacién o cancelacion de la tarjetade débito y/o pago 0,00
12 Emision de tabla de amortizacion Emision de tabla de amortizacion, primeraimpresién 0,00
13 Transacciones fallidas en cajeros automaticos Transacciones fallidas en cajeros automaticos, en todos los casos 0,00
“ Reclamos de socios/clientes Reclamos!u.stm.c.ados 0.00
Reclamos injustificados 0,00
. . Cuentas de ahorros 0,00
15 Frecuencia de transacciones - —
Tarjetas de crédito 0,00
® Reposicion de actualizacion Reposicion libreta/cartolas/estado de cuenta por actualizacion 0,00
P Reposicion de tarjeta de crédito/tarjeta de débito por migracion, por fallas enlabandalectora o chip 0,00
_ Emisiéony entrega de estados de cuentas de todo tipo de cuenta por medios electrénicos y
17 Emisiény entrega de estado de cuentas L L ) X -
emisiony entrega fisica paratodas las cuentas (excepcion de tarjetas de crédito) 0,00
18 Servicios de emisién Emision de plastico de tarjeta de débito/crédito con bandalectora 0,00
19 Servicios de renovacion Renovacion de plasticos de tarjeta de débito/crédito con bandalectora 0,00

SERVICIOS CON CARGOS MAXIMOS

Cargo*
Servicio Genérico Nombre del Servicio (Délares)
Incluido IVA
1 Servicios con cheques Cheque devuelto nacional (1) 2,79
4 Servicio de retiros Retiro cajero automatico socios/clientes de la propia entidad en cajeros de otra entidad 0,50
5 Retiro cajero automatico socios/clientes de otra entidad en cajero de la entidad (2) 0,50
7 Servicios y consultas Consulta impresa de saldos por cajero automatico 0,35
9 Emisidn de referencias financieras 2,00
10 . ) Confirmaciones financieras para auditores externos 2,65
Servicios de referencias " — —
1 Corte impreso de movimientos de cuentas para cualquier tipo de cuenta y entregado en 100
oficinas de la entidad por solicitud expresa del socio/cliente (4) '
15 Transferencias interbancarias SPl recibidos 0,00
16 . X Transferencias interbancarias SPl enviadas, internet 0,50
Servicios de transferencias — - - —
17 Transferencias interbancarias SPl enviadas, oficina 1,00
18 Transferencias interbancarias SCl recibidos 0,00
26 Transferencias Nacionales otras entidades Oficinas 1,00
28 Recepcidn libreta/cartola/estado de cuenta por perdida, robo o deterioro 100
29 Servicios de reposicion Recepcidn de tarjeta de crédito/tarjeta de débito (banda/chip) por perdida, robo o deterioro ag
fisico con excepcion de los casos de fallas en la banda lectora o chip ’
30 |Servicios de emisidn Emisidn de plastico de tarjeta de débito con chip (5) 4,50
32 . . Renovacion de plastico de tarjeta de débito con chip (6) 4,50
Servicio de renovacién — : — -
34 Renovacién anual de tarjeta de débito con banda lectora o chip 2,00

TION DE COBRANZAS EX JUDICIALE

Rango de dias vencidos

Cargo™ (Délares) No Incluyen IVA a.de 1 a30 dias b.de 31 a60 dias c.de 61 a91 dias d. masde

90dias
Fa a.menora 100 6,38 16,23 23,17 25,56
S = b.de 100a 199 7,35 16,46 23,85 26,64
o o c.de 200 a 299 7,92 17,83 25,27 29,03
o3 d. de 3002 499 8,32 20,34 27,43 32,72
§ - e.de 500 a 999 8,63 23,99 30,34 37,70
e f. Mayor a 1.000 8,88 28,78 34,01 43,99




